MEE

DE MEENT
GROEP

: Rk

YAl BREEER

JTHEP B {HER
il - 3
ol (D)

OVEREENKOMST DIENSTEN MEE 2024

Gemeente Loon op Zand

Tilburg, december 2024 - 24-0121



E Overeenkomst diensten MEE 2024

DE MEENT
GROEP

Inhoudsopgave

OVEREENKOMST

Artikel 1 Definities

Artikel 2 Werkzaamheden

Artikel 3 Voorwaarden voor dienstverlening

Artikel 4 Verantwoording

Artikel 5Vergoeding

Artikel 6 Duur van de overeenkomst

Artikel 7 Geheimhouding

Artikel 8 Ontbinding en beéindiging van de overeenkomst
BIJLAGE TOELICHTING ACTIVITEITEN MEE DE MEENT GROEP

Activerende cliéntondersteuning

Onafhankelijke cliéntondersteuning

Versterken van de sociale basis

Integrale vroeghulp

Gedragsdeskundige expertise

O VW 00 N o o uu b M M M W W N D



m Overeenkomst diensten MEE 2024

DE MEENT
GROEP

Overeenkomst
Stichting MEE De Meent Groep, gevestigd aan de Rietbeemdenborch 6, 5241 LG, in Rosmalen, (hierna:
MEE)
Te dezen vertegenwoordigd door mevrouw, Lisette Teunissen manager regio Tilburg
en
Gemeente Loon op Zand, gevestigd aan Anton Pieckplein 1, 5171 CV te Kaatsheuvel
Te dezen vertegenwoordigd door L. van Zuilen, afdelingshoofd.
OVERWEGENDE:

e Dat het wenselijk is een overeenkomst te sluiten waarin MEE zich verplicht tot het,

e Tegen vergoeding zoals afgesproken in artikel 5, verlenen van diensten zoals genoemd in artikel 2
van deze overeenkomst.

e Dat de dienstverlening zijn uitwerking vindt in het afsluiten van deze overeenkomst tussen
gemeente Loon op Zand en MEE.

e Dat MEE een geschikte partij is om deze dienstverlening te verrichten.

e Deze geschiktheid blijkt onder andere uit de ISO certificering.

e Op onze dienstverlening is geen BTW van toepassing vanwege onze sociaal culturele vrijstelling.

KOMEN OVEREEN:

Artikel 1 Definities

Certificeringregeling: 1ISO 9001-2015
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Artikel 2 Werkzaamheden

Op basis van de vergoedingen genoemd in artikel 5 van deze overeenkomst zullen de volgende
hoofdwerkzaamheden worden verricht vanuit MEE. De Fte inzet over de werkzaamheden is flexibel
waardoor er kan worden ingespeeld op actuele ontwikkelingen en behoeften bij inwoners van de

gemeente.

e Activerende cliéntondersteuning (o.a. Informatie & Advies, opstellen PvA)

e Onafhankelijke cliéntondersteuning (0.a. Informatie & Advies, toeleiding naar WIz)
e Servicepunt

o Versterken sociale basis (0.a. collectieve inzet)

e Coordinatie

e (Casemanagement Integrale Vroeghulp (IVH)

e Diagnostiek

In de bijlage bij deze overeenkomst worden bovenstaande activiteiten nader toegelicht.
Artikel 3 Voorwaarden voor dienstverlening

. De inhoudelijke rapportage van de geleverde dienstverlening door MEE wordt vastgelegd in het

bedrijfsinformatiesysteem van MEE.

. De AVG is te allen tijde van toepassing op de overeengekomen dienstverlening binnen deze
overeenkomst.
. De dienstverlening van MEE is vrijgesteld van BTW gebaseerd op de sociaal culturele vrijstelling

van de werkzaamheden.
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Artikel 4 Verantwoording

Op initiatief van MEE wordt er eens per half jaar een mondelinge evaluatie gepland met gemeente

Loon op Zand gedurende de looptijd van de overeenkomst.

Artikel 5 Vergoeding

De uit de dienstverlening voortkomende vergoeding zal voor de start van het contractjaar worden
voldaan door gemeente Loon op Zand aan MEE. Het bedrag zal in vier termijnen worden voldaan bij
voorkeur in januari, april, juli en oktober.

De tarieven voor 2024 zijn als volgt:

e Inzet HBO professional voor Activerende cliéntondersteuning, onafhankelijke cliéntondersteuning,
versterken sociale basis, codrdinatie en casemanagement Integrale Vroeghulp: € 127.801,00 per fte.

® Inzet gedragskundige voor diagnostiek: € 150.196,00 per fte.

Op basis van de afspraken en realisatie in 2023, betekent dit voor 2024 een totaal
budget van € 109.671,00.

Artikel 6 Duur van de overeenkomst

Deze overeenkomst loopt van 1 januari 2024 tot en met 31 december 2024.

Artikel 7 Geheimhouding
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MEE alsmede door haar ingeschakelde medewerkers en de wederpartij nemen, ook na beéindiging van
de overeenkomst, geheimhouding in acht ten aanzien van alle informatie die zij bij de totstandkoming
en bij de uitvoering van de overeenkomst aan elkaar beschikbaar stellen en hebben gesteld en
waarvan het vertrouwelijke karakter is aangegeven of waarvan partijen hadden moeten vermoeden dat

deze onder de geheimhoudingsplicht valt.
Artikel 8 Ontbinding en beéindiging van de overeenkomst

Partijen zijn bevoegd de overeenkomst zonder ingebrekestelling en zonder rechterlijke tussenkomst

door schriftelijke kennisgeving met onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk te ontbinden indien:

De wederpartij in staat van faillissement wordt verklaard;

e De wederpartij surseance van betaling wordt verleend;

e De onderneming van de wederpartij wordt geliquideerd dan wel beéindigd;

e De onderneming van de wederpartij overgaat naar een nieuwe onderneming en/ of van identiteit

verandert.

e Executoriaal (derden-) beslag wordt gelegd op een substantieel gedeelte van de roerende en/ of

onroerende zaken dan wel andersoortige goederen van de wederpartij.

Deze overeenkomst is in tweevoud door daartoe bevoegde personen ondertekend namens:

Stichting MEE De Meent Groep Gemeente Loon op Zand
Handtekening: Handtekening:

Naam: L. Teunissen Naam: E. van Boxtel

Functie: Manager regio Tilburg Functie: Domeinmanager Sociaal
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Bijlage Toelichting activiteiten MEE De Meent Groep

De missie van MEE is: Meedoen mogelijk maken.

MEE helpt mensen met een beperking én de mensen om hen heen op alle gebieden van het leven. Zo
kunnen zij meedoen in de samenleving en hun talenten gebruiken. MEE is onafhankelijk en werkt
daarom écht in het belang van de cliént. MEE helpt cliénten om zelfstandiger te worden. En om mensen
uit hun omgeving bij hun leven te betrekken. Dit verbetert de kwaliteit van hun leven. MEE deelt haar

kennis met andere organisaties. Zo maken we de samenleving beter voor mensen met een beperking

De visie van MEE is dat ieder mens uniek is en gelijkwaardig aan elkaar. iedereen heeft het recht om
zichzelf te ontwikkelen. Daar moet je wel de kans voor krijgen. Ook als je een beperking hebt. Mensen
met een beperking leven zo zelfstandig mogelijk. Zij doen mee, net als ieder ander. Ze krijgen daarbij
de hulp die ze nodig hebben.

Activerende cliéntondersteuning

MEE biedt cliéntondersteuning voor mensen met een (niet zichtbare) beperking zoals een licht
verstandelijke beperking (LVB), niet-aangeboren hersenletsel (NAH) en autisme. MEE ondersteunt
inwoners (of hun naasten) bij vragen over het leven met een beperking. Onze cliéntondersteuning is
preventief en tijdelijk. We werken met een kop en staart; als de vraag voor de cliént beantwoord is,

sluiten we af. Onze cliéntondersteuning;:

e Versterkt de eigen regie van de inwoner,
e Vergroot participatie en zelfredzaamheid van de inwoner (met een beperking) en

e Vergroot zijn/haar informele netwerk.

De ondersteuningsvraag van de inwoner is altijd het startpunt van onze dienstverlening. MEE helpt de
inwoner bij het verduidelijken van eigen ambities, wensen en vragen op alle levensgebieden. MEE
denkt mee bij vraagstukken rondom participatie en ondersteunt bij het aanvragen van een voorziening.

Als procesbegeleider faciliteren en activeren we mensen zelf de regisseur te zijn van hun eigen plan.
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Samen brengen we het sociale netwerk in kaart, formuleren we de gewenste oplossingen en stellen we
een ondersteuningsplan op. We helpen bij het plannen en organiseren van de benodigde zorg en

ondersteuning.

In de ondersteuning van onze cliénten voeren we persoonlijke gesprekken: face-to-face of online. We
gebruiken daarbij steeds vaker digitale middelen zoals zelfhulpprogramma's, serious games en Virtual
Reality. Door de verschillende mogelijkheden van ondersteuning heeft de cliént meer keuzevrijheid en

kan hij/zij het inzetten op een zelfgekozen moment.

Ervaringsdeskundigheid
Bij sommige hulpvragen vragen we of een ervaringsdeskundige kan deelnemen aan een gesprek met

de inwoner. Dit bevordert de kwaliteit van de ondersteuning en de klanttevredenheid. Herkenning en

écht begrijpen bevordert herstel en participatie.

Onafhankelijke cliéntondersteuning

MEE biedt professionele onafhankelijke cliéntondersteuning, zoals bedoeld in de WMO, voor inwoners
van wie de hulpvraag onder de WMO, Jeugdwet of Participatiewet valt én voor inwoners die onder de
Wet Langdurige Zorg (gefinancierd vanuit Zorgkantoor) vallen. Ook ondersteunt MEE inwoners voor wie
de hulpvraag opgelost kan worden met behulp van voorliggende voorzieningen/informele

ondersteuning.

De professionele onafhankelijke cliéntondersteuner van MEE stelt zich naast de inwoner op en handelt
in diens belang. Cliéntondersteuners doen dit onafhankelijk van indicatiestellers en van
zorgaanbieders. MEE organiseert de onafhankelijke cliéntondersteuning zodanig dat deze rol niet

wordt uitgevoerd door medewerkers die werkzaam zijn in het wijkteam van uw gemeente.
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De behoefte aan onafhankelijke cliéntondersteuning ontstaat als de burger onzeker is over zijn
vraagstelling, ondersteuning nodig heeft bij het maken van keuzes, behoefte heeft aan overzicht of het
idee heeft dat de professional vanuit het wijkteam niet alleen meer het belang van de inwoner kan
dienen. De rol van onafhankelijk cliéntondersteuner voor de burger kan in een aantal situaties prima
door het netwerk of door een vrijwilliger worden ingevuld. Bij meer complexe vragen is echter
expertise & ervaring nodig over alle levensgebieden in relatie tot de beperking en kennis over alle

voorzieningen en wet- en regelgeving om een goede adviseur te kunnen zijn voor de inwoner.

MEE biedt professionele onafhankelijke cliéntondersteuning op alle levensgebieden waar behoefte is
aan zorg en ondersteuning bijvoorbeeld school en werk, opvoeding en ontwikkeling, wonen,
samenleven en veiligheid. We helpen inwoners antwoorden te vinden op uiteenlopende vragen, ook als

de zorg en ondersteuning in allerlei verschillende wetten en regels zijn ondergebracht.

De onafhankelijk cliéntondersteuners van MEE geven informatie &advies, helpen bij het opstellen van
een persoonlijk plan en begeleiden bij keukentafelgesprekken. We bewaken of alle vragen beantwoord
zijn, verduidelijken de besluitvorming aan de inwoner of bemiddelen om conflicten te voorkomen. We
adviseren bij de invulling van maatwerk en ondersteunen bij een aanvraag voor een Wiz-indicatie. Ook
als een indicatie is afgegeven blijven we betrokken: we ondersteunen bij de evaluatie van de zorg. Waar
nodig bieden we ondersteuning bij klachten-en bezwaarprocedures door de inzet van sociaal juridische

dienstverlening.

Versterken van de sociale basis

Een burger is alleen kwetsbaar als diegene en zijn omgeving er niet mee uit de voeten kunnen of als de
burger alleen op zijn beperking wordt aangesproken. De vraag is dan ook altijd hoe je volwaardig
burger kunt zijn in interactie met anderen. Via kennisdeling en -ontwikkeling wordt er geinvesteerd in

het versterken van de leef- en werkomgeving van kwetsbare burgers om zo de inclusie te bevorderen.

We richten ons op vrijwilligers, mantelzorgers en professionals, maar ook op werkgevers, scholen,
maatschappelijk partners etc. zodat zij steeds beter in staat zijn burgers in een (tijdelijk) kwetsbare
situatie of levensfase te herkennen en weten hoe ermee om te gaan. De kennisdeling en -ontwikkeling
waarbij geinvesteerd wordt in de leefomgeving heeft een preventieve functie ten opzichte van

cliéntondersteuning en leidt tot duurzamere resultaten ervan.
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Integrale vroeghulp

Integrale Vroeghulp (IVH) is een laagdrempelig advies- en codrdinatiepunt voor ouders met zorgen over
de ontwikkeling van hun kind. Binnen Integrale Vroeghulp werken jeugdhulporganisaties, zorg en
onderwijs samen voor (ouders van) kinderen van 0 tot 7 jaar met een (vermoeden van) een
ontwikkelingsachterstand of een ontwikkelingsstoornis. MEE faciliteert de codrdinatiefunctie en de

inzet van trajectbegeleiders / casemanagers.

Gedragsdeskundige expertise

Een gedragsdeskundige van MEE met specifieke expertise van LVB en gedragsproblematiek is voor
consultatie beschikbaar voor cliéntondersteuners. Incidenteel wordt een volledig beeldvormingstraject

(diagnostiek) uitgevoerd als het ondersteuningstraject vastloopt.




